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「電気を使ってトクをする」をキャッチコ

ピーにマンション電力一括契約サービスな

どを提供する中央電力は、総合エネルギ

ーサービス業である。

利用者への請求には、毎月、電気使用

量検針業務が必要になるが、これまでは

検針員が読み取った値を手書きで記入

し、検針表を取りまとめてパソコンに入力

後、中央電力のシステムで管理していた。

しその場でデータセンターに送信。この

データを中央電力の基幹システムと連携さ

せた。

さらに、誤入力を防ぐために、前回の数

値との差が一定を超えると警告する仕組

みも取り入れ正確さを保っている。

スマートフォンとASPという汎用サービ

スを組み合わせたことで、導入費用はハ

ンディーターミナルなどの専用システムを利

用した場合の約10分の1に抑えられた。

導入後は月間検針作業が2～3日短縮

され、また記録用紙を郵送する手間や時

間的なロスもなくなった。またシステムで

検針を行っていることにより、顧客である

マンション住民からの信頼感や安心感を

得ているという。

手作業であるゆえ、書き間違いや入力

間違いなどのリスクが高く、請求に関わる

大事な業務であるため、正確で作業効率

の高いシステムが求められた。

そこで、中央電力では、NTTドコモの

スマートフォン「T-01A」（東芝製）とソラ

ンの ASP サービス「ビジネス電書鳩

Re:port」を組み合わせた新システムを導

入。スマートフォンを使って検針値を入力

中央電力株式会社
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事業内容

マンション電力一括契約サービス、省エネサービス、ビルサー
ビスを手がける総合エネルギーサービス業

検針データのモバイル送信で正確さとスピードをアップ

東京都青山、神奈川県相模原にキャン

パスを持つ青山学院大学は、学生総数約

1万8000人の総合大学である。相模原キ

ャンパスに設置された社会情報学部では、

文系・理系にこだわらない新しい人材像

を掲げ人材育成を行っている。

特色の1つに先進的な情報教育があ

り、IT技術やIT経営戦略分野に力を入

れる一方、情報処理技術者試験の資格取

ょっとした空き時間にも学習ができればさ

らに効果が高まると考えた。そこで同シス

テムをモバイルに対応させることにし、

2009年5月にiPhoneを導入。学習用端末

として学生に貸与し、資格取得学習をバ

ックアップしている。サービス利用料金は

1ユーザあたり年額2000円である。

実際の利用状況を見ると、モバイルア

クセスや日中の講義時間帯以外の利用が

増えており、当初の目的が果たされてい

る。2009年10月の情報処理技術者試験

ではすでに数十名の合格者を出してお

り、今後はさらに増えると見込まれている。

同年10月には相模原キャンパス全体に

展開され、さらに多くの学生が履修できる

ようにしていくとのことだ。現在はiPhone

とその他モバイル端末を合わせて400台

が使われている。

得などもサポート。資格取得支援システ

ム（アイコム社の「e-verystudy」）によって

パソコンから継続的に学習できる仕組み

を整えている。ASP型のため保守作業が

少なく運営側の負担もかからないという。

ただ、学内での利用は、パソコンのあ

る専用教室か自宅からパソコンを持参し

た場合に限られる。これだけでも便利だ

が、青山学院大学社会情報学部では、ち

青山学院大学
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事業内容 大学（10学部をもつ総合大学）

資格取得学習支援にスマートフォン

＞＞＞DATA

業種
サービス業（総合エネルギーサ
ービス）

活用分野
顧客先の電気使用量検針データ
入力および送信の正確化、効率化

テクノロジ
スマートフォン、ASPサービス、
社内システムとの連携

＞＞＞DATA
業種 教育機関（大学）

活用分野 学生の学習支援

テクノロジ
スマートフォン、携帯電話、
ASPサービス

MCPC award 2010 奨励賞

中央電力株式会社

MCPC award 2010 特別賞

青山学院大学

中央電力内 

物件マスター 
等 

物件マスター 
等 

検針データ 検針データ 

ソランデータセンター 各現場の検針員 

図　電力検針システムの概要
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教材の利用 

管理者 
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受講者 

受講者 

ルータ／ 
プロキシサーバ 

インターネット経由 
での学習 

インターネット経由での学習 
（スマートフォン、携帯電話） 

インターネット 

図　大学におけるIT活用の概要

検針で使用している
T-01A


