
カスタマイズ可能な多言語AI案内サービス 

おしゃべり案内板 

３DCGキャラの表情と会話内容の連動により 

温かみのあるコミュニケーションを実現 

 

キャラ/背景のカスタマイズによる 

柔軟な空間演出が可能 
 

 

外国語（日、英、中、韓）での案内により 

 インバウンド応対を支援 
 

言葉・動き
表情で表現

無機質では
ない応答

事務的では
ない応答

配慮と
効率化

ひとの
状況に寄添う

伝わる
安心感 Philosophy

はなしかけてみたい、また、はなしてみたいと思える

「ひと」と「AI」の心地よいインターフェースを実現



音声とタッチに対応したユニバーサルなデザイン 
静かな場所だけでなく、騒がしい場所でも利用可能 

携帯を充電 
したい 

<音声による操作> 

<タッチによる操作> 



AIエージェントAPIを活用した自然な対話 
18億回以上の利用実績がある「しゃべってコンシェル」等で培った自然言語処理技術を活用 

業界毎の対話シナリオを準備 

業界毎対話シナリオ 
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